For- och efterkopsinformation for:

Sjalvriskhjalpen Motor

En sjalvriskreducering for din fordonsforsakring

Detta dr information som férsdkringsforetag enligt lag ska ldmna innan kop av forsdkring. Det dr viktigt att du ldser informationen.
Notera att informationen endast ger en 6versikt av forsdkringen och att den ej dterger de fullstdndiga forsdkringsvillkoren.

Kortfattad information om forsakringen
Forsakringen hjalper dig betala den sjalvrisk, upp till 5 000 kr, du far avdrag fér om du via din fordonsforsakring eller vagnskadegaranti ersatts
for ndgon av nedan handelser.

Reducerar din sjalvrisk:
- om ditt fordon blir stulet eller utséatts for stoldforsok
- omdu farinbrott i ditt fordon
- om dina dack och/eller falgar blir stulna
- om ditt fordon bdrjar brinna
- om ditt fordon drabbas av en maskinskada
- om du forlorar eller ndgon stjal dina nycklar
- om du kolliderar med ett djur

Allmant om forsakringen

Forsakringen ar ett komplement till din fordonsforsakring och kan tecknas av dig som omfattas av minst halvférsakring for personbil, MC eller
husbil. Skydd fér samma héndelser som finns i denna forsékring kan aven finnas i andra forsakringar men med andra omfattningar. Viktiga
begransningar i forsakringen framgar nedan, samt att du kan finna alla i dina forsakringsvillkor. Om nagot skydd &r sarskilt viktigt for dig ber
vi dig frdga oss genom att ringa var kundservice pa telefon: 0771-113 113.

Vem kan kopa forsakringen?
Forsékringen kan tecknas av dig som ar folkbokford eller stadigvarande bosatt i Sverige.

Viktigt att tanka pa:
- Du kan inte teckna férsakringen om du inte har minst halvférsakring pa ditt fordon.

Var galler forsakringen?
Forsakringen géller i Europa i de lander som &r anslutna till Gréna Kort-systemet. Vilka lander som ingér i Grona Kort-systemet framgar av:
www.tff.se.

Nar galler forsakringen?

Forséakringen géller under den forsakringsperiod som anges pa ditt férsakringsbrev och géller till och med forsakringstidens sista dag. | den
man Solid Forsakring kan erbjuda dig forlangning av forsakringen kan ett sddant forlangningserbjudande komma att skickas till dig i
samband med forsakringens upphorande.

Vid nyteckning galler forsakringen med en kvalificeringstid pd 30 dagar raknat fran det att forsakringen tecknades. Det vill sdga att
forsakringsskyddet galler for skador som intraffar forst efter kvalificeringstiden. Kvalificeringstid tillampas inte vid fornyelse.

Sjalvrisk
Forsakringen géller utan sjalvrisk.

Premie
Premien framgar av ditt erbjudande.

Viktiga begransningar
Erséttning lamnas inte:
- for skadekostnaden om den ar lagre an sjalvrisken,
- om skadan skett fore eller efter forsékringsperioden,
- for sjalvrisk vid djurkollision dar det endast blir skada pa vindrutan,
- for sjalvrisk som uppstéatt pa grund av att du véjt for ett djur och dérefter fatt skada pa din bil.

Forsakringen ersatter hela/eller delar av betalda sjalvrisker med totalt htgst 5 000 kr per forsékringsperiod (12 manader).
Samtliga undantag och begransningar framgar av de fullstandiga villkoren.

Aktsamhetskrav

For att du ska f& ersattning maste du ha varit aktsam och vidtagit de atgarder som kan kravas for att sa langt som majligt forhindra att skada
uppstér. Vid bristande aktsamhet kan ersattningen nedsattningsprovas efter vad som &r skaligt alternativt utebli beroende pa hur du har
agerat eller underlatit att agera.
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Vid skada

Ansprak pa ersattning ska snarast mojligt efter intraffad skada lamnas till Solid Forsékring samt till din ordinarie bil- eller vagnskadeférsakring.

Skadeanmalan skickas till:
Solid Forsakring, Box 22068, 250 22 Helsingborg

Till skadeanmélan ska det bifogas:
- ersattningsbeslutet med uppgift om betald sjalvrisk
fran ditt forsakringsbolag.

Alternativt kan en skadeanmdilan goras digitalt pa:
www.solidab.se

Fullstandiga forsakringsvillkor
For fullstandiga forsakringsvillkor ber vi dig att ringa Solid Forsakrings kundservice pa telefon: 0771-113 113 eller mejla till: kunder@solidab.se.

Solid Forsakrings behandling av personuppgifter enligt dataskyddsforordningen

Solid Forsékring ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppagifter. Personuppgifterna behandlas framst for att
forbereda, administrera och fullgéra forsakringsavtal, men ocksa for att uppfylla rattsliga forpliktelser och for Solids berattigade intressen
sdsom marknadsforingsandamal. Du uppmarksammas pa att dina personuppgifter aven kan anvéandas for profilering i syfte att vidta kund-
och marknadsanalyser. Du kan lasa mer om var behandling av dina uppgifter pa: www.solidab.se/privacy-policy.

Har kan du aven lasa om dina rattigheter sdsom din ratt att fa registerutdrag, begara rattelse, radering och begransning av behandlingen,
framstalla invandningar och din méjlighet att f& dina uppgifter 6verforda till annan.

Du kan vanda dig till Solid for att motsatta dig behandling av dina personuppgifter for direktmarknadsféringsandamal. Anmalan harom gors
till Solids kundservice pa telefon: 0771-113 113 eller till: kunder@solidab.se.

Angerritt

| enlighet med bestammelserna i lagen om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler (2005:59) har férsakringstagare ratt att frantrada avtal
som &r ingdngna pé distans t ex via telefon eller internet eller utanfor séljarens affarslokaler (Angerratt). Angertiden ar 14 dagar frén den dag
da avtalet ingicks. Angerfristen bérjar I6pa tidigast nar den férsakrade har fatt lagstadgad information och villkor.

Om du vill nyttja din &ngerratt meddela Solid Forsakring inom ovannamnda tid. Solid har ratt att krdva premie for den tid forsékringen varit
giltig.

Om vi inte skulle komma overens

Om du inte ar néjd med ett beslut eller andra frdgor som rér vara produkter och tjanster ber vi dig ta kontakt med oss. Vi tycker att det ar av
storsta vikt att hora din &sikt och att folja upp frdgor som du &r missnéjd med. Vi dr givetvis beredda att omprova ett beslut om t.ex.
forutsattningar andrat sig eller vi missforstatt varandra.

Skicka ett skriftligt klagomal via e-post eller brev till klagomalsansvarig pa Solid Forsakring klagomal@solidab.se eller
Solid Forsékring, Att: Klagomalsansvarig, Box 22068, 250 22 Helsingborg.
Om du dérefter fortfarande inte &r ndjd, har du méjlighet att 6verklaga beslutet till Solids Férsakringsnamnd.

Om du inte godtar Solid Forsakrings beslut har du méjlighet att
fa arendet prévat externt enligt féljande:
Allmanna Reklamationsndmnden (statlig myndighet som
provar konsumenttvister kostnadsfritt), Box 174,
103 23 Stockholm
—  Domstolsprévning - en forsakringstvist kan ocksa i de flesta
fall prévas i allmén domstol.

Forsakringsgivare
Solid Forsakringsaktiebolag
Org. nr. 516401-8482

Landskronavéagen 23, 252 32 Helsingborg, Box 22068, 250 22 Helsingborg

Webbplats: www.solidab.se

Vill du ha kostnadsfri radgivning i forsakringsfragor kan du

vanda dig till:

—  Konsumenternas Forsakringsbyra ger allmanna
upplysningar och vagledning i forsakringsfragor. Skriv till:
Konsumenternas Forsakringsbyrd, Box 24215,

104 51 Stockholm

- Halld Konsument (www.hallakonsument.se), oberoende
vagledning genom Konsumentverket.

—  Kommunal konsumentvagledare kan ocks& ge rdd och
information.

Solid Férsakring tillhandahaller ej rddgivning avseende de forsakringar Solid Forsakring distribuerar. Vissa av Solid Férsakrings anstallda som
ar sysselsatta inom forsakringsdistribution erhaller rérligt ersattnings baserad pa tecknade forsakringar.

Solid Forsakring star under tillsyn av Finansinspektionen,
Box 7821, 103 97 Stockholm, tel: 08-787 80 00.
Webbplats: www.fi.se, e-post: finansinspektioen@fi.se

Solid Forsékring star dven, vad avser marknadsféring, under tillsyn av: Konsumentverket, Box 48, 651 02 Karlstad, tel: 0771-42 33 00.
Webbplats: www.konsumentverket.se E-post: konsumentveket@konsumentverket.se

Har du fragor?
Kontakta garna var kundservice pa telefon: 0771-113 113
(mé&n—fre 08.00-18.00) eller via e-post till: kunder@solidab.se.
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